Обслуживание серверов
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	Сервер является ключевым элементом в общей IT-инфраструктуре организации. Хранение и обработка данных, поддержка инфраструктуры, обеспечение стабильного функционирования приложений – это лишь часть основных функций, за которые отвечают сервера.
	Являясь важным оборудованием для любого предприятия, сервер требует проведения организационно-технических мероприятий и регулярного обслуживания. Отсутствие постоянного обслуживания может привести к выходу одного или нескольких элементов IT-инфраструктуры из строя и нанести бизнесу серьезный материальный ущерб в виде простоя оборудования.
	Обслуживание серверов от компании «Inter Connect» - эффективное решение, гарантирующее стабильную работоспособность серверной инфраструктуры. Обращаясь к нам, Вы получаете:
· Возможность сокращения статей расходов на IT-отдел (штатные специалисты, дополнительные рабочие места, налоги на заработную плату);
· Развитие IT-инфраструктуры при расширении бизнеса, внедрение новых технологий и процессов;
· Устранение технических неполадок, обеспечение благоприятных условий для работы оборудования.
Техническое обслуживание серверов предполагает следующие виды работ:
1) Мониторинг работоспособности оборудования;
2) Контроль фактов возникновения ошибок в работе серверов;
3) Устранение неполадок, ошибок и сбоев;
4) Ведение отчетности;
5) Установка программного обеспечения;
6) Создание резервных копий;
7) Оптимизация внутренних процессов IT-инфраструктуры;
8) Проведение диагностических мероприятий для выявления возможных неполадок в ходе работы оборудования.
9) Подготовка и внедрение решений по автоматизации.
Абонентское обслуживание серверов – инвестиция в Ваш бизнес, которая принесет дивиденды.
