Интернет магазин интим товаров с доставкой по Красноярску
Бюджет: 22000 рублей в месяц
Средняя стоимость клика 12 рублей
Средняя цена заявки- 150 рублей
Заказчик обратился с проблемой, интернет магазин работает плохо, на Яндекс директ тратит 10 т.р в месяц, практически всегда на бюджет уходит сумма общей выручки с товара.
После аудита кампании и интернет магазина были предложены правки по интернет магазину, и новая кампания на Поиске с нуля, и рекомендация на новую рекламную кампанию увеличить бюджет в двое
[image: C:\Users\user\Desktop\Безымянный.jpg]По ходу создания кампании, так же наблюдал за проблемами, почему не конвертит интернет магазин. Самая главная проблема в том, в большом разбеге между пользователями, положившими товар в корзину, и количесвтом заявок. Проблемы таковы 1- слишком объёмная форма заявки, 2  Пользователям не просто попасть в корзину после добавления товаров, значек корзины незаметный, сливается с шапкой. 3 У 70% конкурентов есть кнопка- купить в один клик.
Что касается старой рекламной кампании- 1 группа объявлений на все фразы, мало минус слов( в очень мусорной то тематике) Отсутствие уточнений, всего 50 фраз, нет визитки. Обьявления составлены неграмотно, даже нет информации и бесплатной доставке по городу, на который настроена кампания.
Анализ конкурентов дал понять, что большая часть интернет магазинов работают по РФ с доставкой. Таким образом с УТП проблем не было, так как есть доставка в городе и самовывоз сразу после оплаты. Так же большее ощущение анонимности при этом.
Составил майнмэп карту, взаимодействуя с клиентом, было выявлено множество слов, которые я упустил.
[bookmark: _GoBack]Составил ключи, пропарсил их Словоёбом. Парсинг по региону, и отбор фраз дал 600 горячих фраз. Мало – поэтому использовал Spywords по фразам конкурентов.  Составили кампанию по принципу- ключ на группу объявлений – 3 объявления на группу, чтобы избежать “мало показов”, к нескольким группам добавил общих фраз. Сразу были добавлены корректировки ставок по возрасту –100 % меньше 18  лет. Отключили площадки все, кроме поиска яндекс. К минус словам подошли очень ответственно, так как тематика мусорная. Отобрав все мусорные слова, выгрузив в ексель парсинг со всех регионов. Так же отключил все площадки на поиске, кроме Яндекса
После запуска кампании большое значение уделял чистке фраз, заковычиванию низким  CTR с ни, доработкой объявлений.  Понижал ставки до момента, когда  дневной бюджет расходуется в течение, затем пробовал стратегии. От трафика МАКС, до показов в спец размещении- при ставке выше уходить в гарантию- с помощью сервиса TOPVIZOR, В результате удалось бюджет сократить на 600 руб в день, не повлияв на количество конверсий. В обсуждении с заказчиком, были отключены группы. 
[image: ]Была проблем, что товары с низкой стоимостью невыгодно доставлять заказчику на дом, При просьбе отключить рекламу по таким товарам, было предложено данные группы товаров, рекламировать по сегменту Аудиторий ГЕО, в районах ближним к розничным точкам, указав информацию в объявлении. Понизив ставки в 12 раз, и поставив корректировку +1200 по сегменту яндекс аудитории, в данных группах, кампания начала терять CTR, так как занижение ставки не хватало, для того, чтоб не показываться в гарантии. Решением стало, создать сегмент аудиторий на эти группы. С ГЕО – ВСЕ районы города, кроме ближайших к розничным точкам. С корректировкой – 100%. Сработало.
Кампания продолжает работать, доработка продолжается
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