
Кейс: Продвижение доставки пиццы и роллов ресторана Сушибум 
в Яндекс.Директ. Стоимость клиента уменьшили с 250р. до 99р.



Введение

В 2020 году к нам обратился клиент с просьбой настроить контекстную рекламу в Яндекс.директ. 
Сотрудничество с прошлым специалистом не устраивало т.к. стоимость заявки была высокой и не совсем 
рентабельной.

После анализа кабинета было решено всё создать по новой. И запуститься с чистого листа. На том и 
договорились...



Этап 1. Подготовка 

В самом начале, мы направили заказчику бриф (анкету клиента), в котором подробно расспросили про его нишу, 
продукт, важных отличительных качествах. Это очень важно! Кто как не сам владелец знает все тонкости своего 
дела? И может подсказать, на что обратить внимание при формировании стратегии продвижения.

Далее нас ждала долгая и кропотливая работа над подбором ключевых слов. Нужно наиболее глубоко 
погрузиться в данный процесс и не упустить ни одной фразы, которая может принести нам заказы. 



Когда пул слов был найден, мы приступили к созданию объявлений под каждую ключевую фразу. Это делается для 
того, чтобы человеку в поисковой выдаче выдавалось именно то - что он ищет. Если человек ищет вкусные роллы, 
то ему нужно показывать объявление именно со вкусными роллами. Если нужна дешёвая пицца, то наше 
объявление должно повествовать о том, что у нас самая дешевая пицца в городе. Как на нашем примере : 

Этап 2. Подготовка ключевых слов



Этап 3. Работа с заголовками

Заголовки должны притягивать внимание, быть яркими и конечно давать УТП (уникальное-торговое 
предложение). Это нужно, чтобы потенциальный покупатель перешёл именно по вашему объявлению, а не 
по ссылке конкурента. Заказчик был готов давать 20% скидку на первый заказ. Наше предложение заметно 
выделялось на фоне конкурентов.

Релевантные слова
подсвечены, что даёт 
большую вероятность
клика именно по нашему
объявлению Объявления 

конкурентов - 
менее броские



Этап 4. Дополнительные фишки

Не стоит забывать и про дополнительные ссылки в вашем объявлении. Под ссылками можно указать 
интересную акцию, подарок, либо выгодную доставку - тем самым, ваше объявление приобретает 
полноценность и поможет клиента “додавить” и сделать правильный выбор



Этап 5. Запуск и оптимизация

После того, как наша компания прошла модерацию и пошли показы - наступает второй этап продвижения: 
Отслеживание показателей и оптимизация.

Да, наша работа на этом не завершается, а только 
начинается, т.к. основная задача теперь состоит в том, 
чтобы мониторить ключевые запросы аудитории и 
отсеивать слова, которые не подходят под наши запросы. 
Это поможет нам оптимизировать рекламную кампанию и 
не тратить лишний бюджет на “мусорные клики”.

Не стоит забывать и про ставки, и для каждой поисковой 
фразы она своя и рассчитывается исходя из нескольких 
факторов (конкурентности, региона, времени показа и тд). 
Если не выставить вовремя ставку выше конкурента, то 
можем проиграть ему позицию выше, чего делать не 
рекомендуется. 



Этап 6. Результаты

       Поскольку настройка рекламной кампании была профессиональной - клиент не заставил себя ждать. 
Ресторан начал получать стабильно дешёвые лиды. А наши клиенты были в восторге от того, что цену 
клиента удалось снизить больше чем в 2 раза. Важно заметить, что в статистике мы только видели заказы с 
сайта, но не стоит забывать про аудиторию, которая нажимала на номер телефона и звонила. После того 
как была получена обратная связь от клиента по полученным заказам по телефону, наша статистика 
становилась наиболее полной. В среднем мы тратили в месяц на бюджет РК - 10000р и получали 
стабильно 100-120 заказов с Яндекс.директ



Потрачено 9 167 руб., получено 100 новых клиентов. Цена клиента 91р. 
Весьма неплохо



Этап 7. Итоги

С данным клиентом мы работаем и по сей день и стабильно приводим в ресторан новых посетителей. 
Конечно же всё больше и больше людей узнают про этот ресторан и его угощения :) На данный момент 
проводятся работы по фильтрации трафика от скликивания, удержания аудитории на сайте, а также 
ретаргет механики, которые позволяют показывать рекламу на наших бывших клиентов, чтобы они не 
забывали про нас и получали новые акции первыми. 



Если у Вас интернет-магазин, ресторан, салон красоты или сообщество с товарами — мы прекрасно знаем, как 
завалить Вас заказами

SMM Агентство — AlfaTarget

https://vk.com/alfatargeting

тел: + 79277631758 (W/A , 
Viber, Telegram)

e—mail: 
alfa.targeting@gmail.com

ХОТИТЕ ТАКИЕ ЖЕ РЕЗУЛЬТАТЫ? 

https://vk.com/alfatargeting

