
Тинькофф Мобайл 

   Тинькофф Мобайл – это виртуальный оператор сотовой связи. Он совсем недавно 

вышел на рынок, но уже успел хорошо зарекомендовать себя, ведь его бренд – это уже 

гарантия качества и надежности. Большую популярность среди пользователей Тинькофф 

Мобайл завоевал благодаря хорошему маркетингу, множеству привлекательных акций и 

тарифов, а также удобному в использовании мобильному приложению. Предлагаем вам 

обзор нового оператора сотовой связи. 

 О Тинькофф Мобайл 

   Виртуальный оператор мобильной связи Тинькофф Мобайл начал предоставлять услуги сотовой 

связи в конце прошлого года. За короткий промежуток времени оператор смог понравиться своим 

абонентам и набрать в сети Интернет миллионы положительных отзывов. Покрытие оператора 

есть по всей России, качественную связь обеспечивает более 150 тыс. вышек. 

    Тарифы в Тинькофф Мобайл 

Поговорим о вопросе, больше всего интересующем пользователей – о тарифах, которые 

предлагает Тинькофф Мобайл. В наше время, когда операторов в стране много, и идет настоящая 

борьба за каждого абонента, очень важно предоставить людям максимально удобные и выгодные 

тарифы. Безусловно, сравнивать все тарифы разных операторов смысла нет, тем более что не 

каждая компания публикует в сети расценки на весь спектр услуг. Но мы будем говорить о ценах в 

Тинькофф Мобайл, сравнивая их с тарифами на те же услуги у прочих операторов сотовой связи. 

    В этом плане у Тинькофф все хорошо. Конечно, цены не очень низкие, если сравнивать со 

среднерыночными, но и не слишком высокие. Можно сказать, что тарифы примерно равны тем, 

что предоставляет своим пользователям оператор «Теле2». Но это неплохо. Тинькофф Мобайл 

обеспечивает хорошую связь и предлагает выгодные условия, поэтому такие расценки оправданы. 

   Одно из самых хороших предложений – это 650 рублей за месяц, за которые пользователю 

дается 600 минут разговоров и 20 гигабайт интернет-трафика. Зная расценки на рынке мобильной 

связи, можно сравнить этот тариф с условиями остальных операторов, хотя цифры, конечно, не 

могут быть точными на все сто процентов: 

 в Йоте, к примеру, нужно платить 504 рубля за предоставление таких же условий; 

 в Теле2 – 400 рублей, но уже за 500 минут разговоров и 15 гигабайт интернет-трафика; 

 Билайн, кстати, предлагает более дорогой тариф – 700 рублей в месяц. Но это 700 минут 

разговоров, 30 гигабайт трафика и безлимитные мессенджеры; 

 в Мегафоне актуальный тариф – 630 рублей за месяц. Вы сможете 600 минут поговорить 

по телефону, а также получить 25 гигабайт трафика. 

   Казалось бы, качество связи в Тинькофф на одном уровне с Теле2, то есть довольно высокое. Но 

тарифы гораздо выше. Однако есть одно ощутимое преимущество. Все дело в настройках. Именно 

с их помощью пользователь может сократить расходы на интернет или на мобильную связь, 

уменьшить количество звонков и СМС. Таким образом, сумму можно серьезно снизить, а качество 

связи и интернета останется на прежнем уровне. 

   Также Тинькофф Мобайл предоставляет пробную неделю с бесплатными звонками, СМС и 

интернетом, предлагает множество интересных тарифов, среди которых каждый потенциальный 

пользователь сможет найти что-нибудь именно для себя. 



    Качество связи и интернета Тинькофф Мобайл 

   О качестве связи и интернета абоненты данного мобильного оператора отзываются хорошо. 

Дело в том, что Тинькофф не покупал и не строил свои вышки связи. Все оборудование и вышки 

арендуются у ТЕЛЕ2. Поэтому, если вы были пользователем этого мобильного оператора, вы 

знаете о его качестве связи и никаких изменений не почувствуете. Все на прежнем уровне. 

   У оператора широкое покрытие, связь работает хорошо по городу. Конечно, если выехать за 

пределы регионального центра, могут возникнуть проблемы, к примеру, LITE поменяется на E. Но 

это все-таки не критично. Как-никак, не многие мобильные операторы могут обеспечить быстрый 

интернет в любой местности. 

   Единственная проблема, которая может возникнуть при использовании Тинькофф Мобайл – это 

перегрузка сети. Все-таки ТЕЛЕ2 в первую очередь заботится о своих абонентах, и если что-то 

случится со связью, то арендующей компании, то есть Тинькофф, вряд ли выделят 

дополнительные средства. В остальном же все работает без проблем и перебоев. 

  Роуминг 

   Теперь поговорим о роуминге и о том, какие услуги предлагает Тинькофф Мобайл. Рассмотрим 

тарифы на примере европейских государств. Цены на  звонки и СМС, если вы находитесь в 

Европе:  

 входящие вызовы – 15 рублей за минуту; 

 исходящие звонки – 15 рублей за минуту; 

 исходящие СМС – 6 рублей за сообщение; 

 входящие СМС – бесплатны. 

   Теперь что касается интернет-пакетов: 

 недельное подключение к сети – 900 рублей; 

 за месячное подключение нужно будет заплатить 2400 рублей. 

 

      Также доступно безлимитное использование мессенджеров. Стоит услуга 50 рублей в сутки. 

Пользователю предоставляется возможность обмена текстовыми и голосовыми сообщениями. К 

сожалению, функции видеозвонков и пересылки файлов недоступны. 

   Навигация Google – 79 руб./ день. Картами можно пользоваться без ограничений, но загружать 

их оффлайн нельзя. 

   Приложение Тинькофф Мобайл работает бесплатно. Это значит, что пользователю не придется 

искать точку с вай-фай, находясь в чужой стране. 

   У оператора есть удобная функция «Экономия трафика». Функция эта включается по 

умолчанию, сразу же при подключении. Ее особенность в том, что она блокирует все фоновые 

загрузки в роуминге. То есть ситуация, когда  какое-нибудь фоновое обновление может 

израсходовать весь трафик, невозможна. 

    Технология eSIM 

   Тинькофф Мобайл активно использует современные технологии. Среди них уникальная 

технология eSIM. Ее преимущество, в том, что она использует встроенный чип в телефоне и 



работает как вторая сим-карта. То есть не нужно даже выходить из дома, чтобы сменить оператора 

сотовой связи. Однако поддерживают эту технологию очень немногие смартфоны. 

   Акции  

   Теперь поговорим об акциях, предлагаемых Тинькофф Мобайл. Их очень много. Правда, есть 

одна проблема: не все они доступны в приложении, некоторые придется поискать в интернете. 

Ниже представлен перечень некоторых акций в Тинькофф Мобайл: 

 неделя бесплатной связи; 

 оператор дарит 600 минут сотовой связи пользователям-владельцам карты Тинькофф, у 

которых присутствует дебетовая карта, если траты в месяц с нее составляют не меньше 

10000 рублей; 

 пригласите друга и получите 300 рублей; 

 30 бесплатных дней использования Яндекс.музыка; 

 подписка на год на онлайн-кинотеатр Okko; 

 1 гигабайт трафика в роуминге в европейских странах; 

 «Подключай удаленку». Условия: за 1 рубль безлимитный интернет-трафик в программах 

Zoom, Slack, Microsoft Teams, Skype, Trello. 

   И это далеко не все. Тинькофф Мобайл постоянно предлагает своим клиентам новые акции. 

   Как подключить Тинькофф Мобайл 

Получить сим-карту можно разными способами: 

 в офисе самой компании. Правда, они есть не во всех городах, в основном в мегаполисах; 

 в салонах сотовой связи: Евросеть, Связной и так далее; 

 в «Пятерочке». Но может возникнуть проблема с регистрацией. Понадобится специальное 

приложение для телефона ID.ABONENT; 

 заказать на официальном сайте. Курьер доставит вам сим-карту по указанному адресу. 

   Первые два способа привычны, а вот при третьем возможны сложности. Если все-таки решились 

на него, то не забудьте установить специальное приложение. 

   Как пользоваться Тинькофф Мобайл 

   После приобретения симки нужно установить приложение. В этом поможет скан 

штрихкода с упаковки сим-карты. Далее нужно будет сфотографироваться и сделать фото 

документов, а уже затем подписать договор прямо в приложении. Затем нужно будет 

дождаться активации сим-карты. Это не займет много времени. 

   После этого устанавливаем ее в смартфон, входим в приложение Тинькофф Мобайл. 

Указываем номер, подтверждаем регистрацию, выбираем пакет минут и трафика, 

подключаем услуги, пополняем счет и пользуемся.  

   Пополнить счет можно: 

 через личный кабинет в Тинькофф Мобайл; 

 с банковского счета (если к нему привязан номер); 

 заполнив форму на главной странице официального сайта; 

 через банкомат или терминал; 



 в салонах мобильной связи; 

 с помощью автопополнения. 

Проверить баланс можно, позвонив на горячую линию или войдя в мобильное 

приложение. 

   Мобильное приложение 

   Тинькофф Мобайл, как и другие популярные сотовые операторы, имеет свое мобильное 

приложение для Андроид и IOS. Интерфейс приложения ни для кого не будет сложным 

или непривычным. Его дизайн такой же, как и у приложения мобильного банка, так что 

для старых пользователей не будет каких-либо неприятных сюрпризов. Новым 

пользователям интерфейс также придется по вкусу. Он удобен, и в нем несложно 

разобраться. Все нужные вкладки находятся на главной странице сервиса: 

1. Вкладка «Главная» дает пользователю доступ в разделы  баланса, счета, номера 

телефона, к действующим акциям, выбранным тарифам и услугам. Здесь же 

находится голосовой ассистент и виртуальный номер. 

2. Следующая вкладка – «Роуминг», о нем поговорим подробнее позже. 

3. Вкладка «События» на главном экране будет полезна тем, кто хочет получить 

информацию о входящих и исходящих вызовах, СМС и тарификации. 

4. Далее вкладка «чат». Здесь всегда есть дежурный оператор, к которому можно 

обратиться по интересующим вопросам. 

   Благодаря мобильному приложению можно управлять всеми услугами, тарифами, 

отслеживать входящие и исходящие звонки. Для этого нужно войти в личный кабинет. 

Для входа можно использовать номер телефона. 

   Мобильное приложение Тинькофф Мобайл – это круглосуточная техническая 

поддержка, удобный интерфейс, безопасность и надежность. 

Итак, мы рассказали о новом операторе сотовой связи Тинькофф Мобайл, разобрав 

некоторые вопросы, интересующие пользователей и потенциальных клиентов.  

 


