
Уважаемые посетители сайта компании «ФЕРМАЧ»!  
 
Наш сайт разработан специально для Вашего удобства, поэтому здесь Вы можете найти 
различные формы обратной связи:  
 
1. Оставить отзыв.  
Если у Вас есть жалобы, пожелания, предложения и замечания, Вы можете написать нам 
об этом, заполнив электронную форму в разделе «Отзывы».  
 
2. Задать вопрос менеджеру.  
Если у Вас возникли какие-то вопросы относительно продукции и цен на нее, можете 
смело обращаться за помощью к нашим менеджерам — в течение часа они рассмотрят 
Вашу заявку и ответят на все интересующие вопросы.  
 
3. Сформировать заказ.  
С помощью продуктового каталога нашего сайта вы можете сформировать заказ и забрать 
его в одном из наших магазинов в удобное для Вас время.  
 
4. Написать нам.  
Если у Вас есть коммерческое предложение сотрудничества, можете написать нам об 
этом, заполнив специальную электронную форму.  
 
5. Отправить свой рецепт.  
Если Вы хотите, чтобы Ваш рецепт приготовления любимого блюда появился на нашем 
сайте во вкладке «Рецепты», Вы можете поделиться им с нами.  
 
Нашей компании очень важно внимание с Вашей стороны. Мы ответственно относимся к 
каждому Вашему письму или звонку в компанию и ни одно Ваше обращение не оставим 
без рассмотрения.  
 
ВАЖНО! При заполнении вышеперечисленных электронных форм обратной связи 
просьба указывать реальный телефон и e-mail, иначе сотрудники компании не смогут 
связаться с Вами и, например, в случае возникновения конфликтной ситуации, решить 
Вашу проблему. 
 


