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Анализ сайта artmaste.ru
1. Основные проблемы сайта, с которыми мы столкнулись при проведении аудита:
- отсутствие удобной и понятной (привычной) навигации,

- отсутствие призывов к действию,

- отсутствие отличий от конкурентов.

2. Главная страница. Цель главной страницы - дать понять посетителю, о чем ваш сайт и разделение трафика. Посетитель должен понять, о чем сайт в течение первых 3-х секунд. 
По опыту, более 50% посетителей начинают движение по сайту с главной страницы.

Я думаю, Вам известно выражение – «не заставляйте меня думать». Посетитель не должен раздумывать, что ему нужно сделать, чтобы достичь свей цели. Так вот, ваша главная страница заставляет думать.

Во-первых: уберите текст вниз – его мало кто читает. Вместо него поставьте блок с вашими преимуществами. Сделайте их в виде небольших картинок, дающих понимание о преимуществе (например: изготовление под ключ, всю «бюрократию» берем на себя – вот будет действительно конкурентное преимущество).
После блока с преимуществами поставьте блок с услугами. Чтобы посетитель свободно ориентировался – сразу на первой странице, до линии сгиба – куда ему нужно.

Установите стандартное горизонтальное меню, к которому привыкли все. И выведите в него основные страницы: ссылка на главную страницу, на полезные материалы, на список услуг.
Сделайте крупнее контакты, выделите их на фоне остального. Добавьте призыв к действию «Есть вопросы – звони». Используйте форму заказа обратного звонка – хорошо поднимает конверсию.

3. На странице с услугами используйте формы захвата контактов клиентов и опять же призывы к действию. Что должен сделать посетитель после того, как прочитает информацию? Так и пишите: «Вам интересно? Позвоните нам», «Есть вопросы – закажите обратный звонок», «скачайте наше коммерческое предложение», «оставьте заявку», «оставьте ваши контакты и пришлем вам коммерческое предложение». 
Всегда должно быть логическое завершение действий. Прочитал, посмотрел – что дальше? Не давайте посетителю думать – думайте вместо него и предлагайте ему дальнейшие шаги.

Не хватает на сайте «хлебных крошек», ссылок, которые показывают путь посетителю. Я перешел на одну услугу, прочитал, а как вернуться назад – чтобы прочитать о других услугах?

4. Внедрите онлайн-консультанта, который может ответить на вопросы прямо здесь и сейчас.

5. В качестве рекомендации – не только говорите КТО ваши клиенты, но и чего они добились с вашей помощью. Попросите написать отзывы на вашу работу – это лучшее средство в борьбе с возражениями посетителей. Хорошо, если будут написаны реальные показатели, например: после того, как мы сделали вывеску, трафик увеличился в 2 раза. Вот это РЕЗУЛЬТАТ – за этим стоит обратиться, и уже не важно, сколько это будет стоить.
6. Укажите примерные расценки. Посетители сейчас капризные, конкуренция высокая. Цена, скорее всего не маловажный фактор при отборе. У вас на сайте цены нет. Не хотите озвучивать цены – сделайте форму «запросить стоимость» - так вы и контакты соберете в клиентскую базу.

Это все, что можно сказать на первый взгляд. Для более полного анализа необходимы доступы к метрикам.

Предлагаем вам воспользоваться нашими платными услугами и провести полный аудит сайта. http://agent-life.ru/services/audit.html
В течении 5 дней мы проведем аудит вашего сайта и дадим консультацию по

улучшению его конверсии.

Стоимость услуги 6000 руб. Примите решение прямо сегодня и получите скидку 20%.

Вы получите готовую пошаговую стратегию проведения изменений на вашем сайте, внедрив которую, достигнете поставленных перед собой целей.

Полная поддержка на всем протяжении работы. 

Спрашивайте, если вам что-то не понятно.

У вас остались вопросы?

-- 

C уважением, Юрий 
            e-mail: zhigalov86@gmail.com skype:tortxp
Агентство Consalting-I
agent-life.ru
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