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[bookmark: _Toc388534616]Введение
Танцевальный бизнес в настоящее время становится все более популярным. На данный момент танцевальные школы предлагают огромный ассортимент танцевальных направлений. Подобная тенденция во многом связана с популярностью танцев на телевидении. Это однозначно влияет на количество новых открытых танцевальных студий и притоку в них людей разных возрастов. Естественно, это приводит к жестокой конкуренции на рынке танцевальных услуг.
Актуальность разработки стратегии маркетинга и целесообразность ее использования определена стихийным и активным развитием рынка танцевальных услуг, обладающим определенными проблемами. В представлении людей не сложилось пока еще грамотное представление о танце как о товаре и его полезности для потребителей. Бренды на рынке танцевальных услуг только начинают формироваться, а, следовательно, практически отсутствует качественное продвижение студий и их услуг, так как многие танцевальные студии не имеют маркетологов. В связи с этим на данном этапе развития рынка необходимо изучить тот рынок и тот его сегмент, которым хотелось бы завладеть. Нельзя недооценивать важность стратегического маркетинга в танцевальной школе.
Целью дипломной работы является изучение особенностей и специфики рынка танцевальных школ, их маркетинговой деятельности. Предметом исследования является стратегия маркетинга, разработанная для танцевальной студии «LET IT BE». 
Задачами дипломной работы в связи с указанной целью являются:
1. Рассмотреть структуру рынка танцевальных школ.
2. Провести анализ конкурентов в данной отрасли.
3. Изучить особенности потребителя.
4. Изучить целевую аудиторию студии танцев «LET IT BE».
5. Провести SWOT-анализ и PEST-анализ ООО Студии танцев«LET IT BE».
6. Сделать сравнительный анализ фирмы с существующими конкурентами на рынке танцевальных школ.
7. Изучить направления стратегического развития.
8. Разработать маркетинговую стратегию ООО Студия танцев «LET IT BE».
9. Разработать план внедрения данной стратегии маркетинга.
Объектом исследования является ООО Студия танцев «LET IT BE». К методикам исследования, использованным в процессе написания дипломной работы относятся: SNV анализ, SWOT-анализ, PEST-анализ, матрица Ансоффа, анализ 5 конкурентных сил Портера, график Ганта, расчет основных показателей экономической эффективности (применимых к деятельности танцевальной студии). 













[bookmark: _Toc388534617]Глава 1. Теоретические основы формирования маркетинговой стратегии
[bookmark: _Toc388534618]1.1 Формирование стратегии маркетинга
Стратегия маркетинга — это разработанное на основании изучения потребительского спроса, конъюнктуры, действий конкурентов общее направление деятельности компании на определенный период, позволяющее решать основные задачи компании с учетом имеющихся у нее ресурсов в условиях меняющейся рыночной ситуации. Для того чтобы выработанная стратегия маркетинга была эффективной, необходимо смоделировать ситуации, анализируя закономерности взаимодействия между потребностями людей, спросом, качеством продукции конкурентов с потребностями компании, ее способностью удовлетворять потребности покупателей, и выявить необходимость конкретных изменений. [38]
[image: http://www.bnk-group.ru/pict/strategij_marketinga.jpg]
Рис. 1.1. Схема формирования стратегии маркетинга [5]
Как мы знаем, маркетинговая стратегия включает в себя следующие направления: товар, цена, Способы продвижения и каналы распределения. Стратегии маркетинга очень разнообразны. При формировании маркетинговой стратегии для организации, необходимо учитывать основные четыре группы факторов.
1. Факторы внешней маркетинговой среды (условия территориального размещения, рыночный спрос, правовое регулирование, запросы потребителей).
2. Особенности конкуренции на рынке (основные фирмы-конкуренты и стратегические направления их деятельности).
3. Возможности самой организации (товарные, финансовые, торговые, кадровые, научно-технические, информационные). Определение сильных сторон организации в конкурентной борьбе.
4. Цели и задачи организации, ее основная концепция в плане развития.
[image: http://biznes-institut.ru/uploads/posts/2011-09/1316119680_strategii-marketinga.jpg]
Рис. 1.2. Процесс разработки стратегии маркетинга
Стратегическая концепция строится на основе, прежде всего, определения организацией ее конкурентного положения на рынке. 
Необходимо рассмотреть матрицу Игоря Ансоффа. Эта модель описывает возможные стратегии роста и развития компании на рынке. Иногда матрицу называют «товар-рынок». 
[image: ]
Рис. 1.3 Матрица И. Ансоффа
 «Старый рынок – старый товар» (стратегия глубокого внедрения на рынок). Предполагается относительный минимум расширения предпринимательской деятельности, когда известный, освоенный продукт продолжает продаваться в рамках неизменного существующего рынка. В этом случае предполагается увеличение рыночной доли за счет сокращения издержек производства и обращения, активизации рекламных кампаний, изменения ценовой политики и др., а также за счет расширения областей использования, выявления новых способов его применения, расширения комплекса сопутствующих продаж товара, услуг  и т.д.
«Старый рынок – новый рынок» (стратегия разработки нового товара). Предполагается расширение предпринимательской активности за счет главным образом инновационной товарной политики в рамках прежнего, известного рынка сбыта, т.е. путем усовершенствования, модернизации производимого продукта, улучшения его потребительских свойств, расширение ассортиментной гаммы выпускаемых изделий, создания новых моделей и видов продукции, разработки, освоения выпуска качественно новых товаров для данного рынка.
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