




Тестирование сервиса https://online.sbis.ru
Задача Администрирование
Нужно написать подробный план тестирования всего функционала связанного с администрированием пользователей (раздел Конфигурация - Сотрудники): 

Тест-план
Браузер: Mozilla Firefox 38.0.5, IE11
Версия тест плана: 0,01 
Дата составления: 28.06.2015
	No
	Наименование функциональности
	Наименования поля
	Тестовый набор
	Результат (должно получиться)
	Результат тестирования

	1
	Создание, редактирование пользователя\Общие сведения
	-
	Пустые поля
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Ошибка: Укажите фамилию сотрудника»

	
	
	Фамилия
	Введены текстовые данные (кириллица и латинские символы)
	Согласен с разработчиком
	«Ошибка: Укажите имя сотрудника»

	
	
	Имя
	Введены текстовые данные (кириллица и латинские символы)
	Согласен с разработчиком
	Профиль пользователя создан

	
	
	Фамилия 
	Введены текстовые данные с пробелами в начале и середине слова
	Согласен с разработчиком
	Профиль пользователя создан

	
	
	
	Введены цифры и символы, типа [,(,- и т.п.
	Сообщение об некорректном вводе и проверке введенных данных
	Профиль пользователя создан

	
	
	
	Проверка на ограничение введенных символов (>=64, >=255)
	Сообщение об некорректном вводе и проверке введенных данных
	Профиль пользователя создан

	
	
	
	Все пробелы
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Ошибка: Укажите фамилию сотрудника»

	
	
	Имя
	Введены текстовые данные с пробелами в начале и середине слова
	Согласен с разработчиком
	Профиль пользователя создан, пробелы вначале слова удалены

	
	
	
	Введены цифры и символы, типа [,(,- и т.п.
	Сообщение об некорректном вводе и проверке введенных данных
	Профиль пользователя создан

	
	
	
	Проверка на ограничение количества введенных символов (>=64, >=255)
	Сообщение о некорректном вводе и проверке введенных данных
	Профиль пользователя создан

	
	
	
	Все пробелы
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Ошибка: Укажите фамилию сотрудника»

	
	
	Должность
	Введение данных, отсутствующих в базе должностей
	Сообщение о некорректном выборе должности
	Данные сохранены, профиль пользователя создан без указания должности

	
	
	
	Введение первых нескольких символов названия должности 
	Согласен с разработчиком
	Добавление названия должности

	
	
	
	Добавление должности путем выбора из списка уже  добавленных должностей
	Согласен с разработчиком
	Добавление названия должности

	2
	Работа с базой «Должности»
	
	Добавление дублирующих групп должностей в базу 
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Не допускается вставка одинаковых записей»

	
	
	
	Добавление дублирующих групп должностей с различным регистром первой буквы
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Не допускается вставка одинаковых записей»

	
	
	
	Нет возможности отредактировать добавленную группу должностей
	
	

	
	
	
	Добавление должности
	Согласен с разработчиком
	Запись добавлена

	
	
	
	Добавление дублирующих должностей в базу 
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Не допускается вставка одинаковых записей»

	
	
	
	Добавление должности с именем, в котором содержаться  цифры и символы, типа [,(,- и т.п.
	Сообщение об некорректном вводе и проверке введенных данных
	Запись добавлена

	
	
	
	Добавление должности с именем, в котором содержатся пробелы в начале и середине слова
	Согласен с разработчиком
	Запись добавлена, пробелы вначале слова удалены

	
	
	
	Проверка на ограничение количества введенных символов (>=64, >=255)
	Сообщение о некорректном вводе и проверке введенных данных
	Запись добавлена

	
	
	
	Все пробелы
	Согласен с разработчиком
	Запись не добавлена

	
	
	Подразделение 
	Введение данных, отсутствующих в базе подразделений
	Сообщение о некорректном выборе должности
	Данные сохранены, профиль пользователя создан без указания подразделения

	
	
	
	Введение первых нескольких символов названия подразделения 
	Согласен с разработчиком
	Добавление названия подразделения

	
	
	
	Добавление подразделения путем выбора из списка уже  добавленных подразделений
	Согласен с разработчиком
	Добавление названия подразделения

	3
	Работа с базой «Подразделение»
	Название 
	Добавление дублирующих записей в базу подразделений
	Сообщение о существовании аналогичной записи 
	Записи добавлены

	
	
	
	Добавление записи с пробелами в начале и середине названия подразделения
	Удалить пробелы в начале записи
	Запись добавлена

	
	
	
	Все пробелы в названии подразделения
	Не добавлять запись
	Запись добавлена

	
	
	
	Добавление подразделения с именем, в котором содержатся цифры и символы, типа [,(,- и т.п.
	Сообщение об некорректном вводе и проверке введенных данных
	Запись добавлена

	
	
	
	Проверка на ограничение количества введенных символов в поле подразделения(>=64, >=255)
	Сообщение о некорректном вводе и проверке введенных данных
	Запись добавлена

	
	
	Код (Расхожее мнение, касаемо данного поля. Здесь приведены наборы, как для порядкового номера) 
	Отрицательное значение 
	Сообщение о не корректном вводе порядкового номера 
	Запись добавлена

	
	
	
	Пустое значение
	Автоматическое присваивание порядкового номера и отображение его в поле «Код»
	Запись добавлена с неизвестным порядковым номером

	
	
	
	Текстовое значение
	Сообщение о некорректном вводе данных
	Запись добавлена 

	
	
	
	Введение числового значения, которое уже присвоено другому подразделению
	Согласен с разработчиком
	Сообщение: «Внимание! Указанный код подразделения уже используется (“код”)»

	
	
	Телефон
	Текстовое значение
	Сообщение о некорректном вводе данных
	Запись добавлена 

	
	
	
	Пробелы
	Сообщение о некорректном вводе данных
	Запись добавлена 

	
	
	
	Пробелы в начале строки
	Согласен с разработчиком
	Запись добавлена, удалены пробелы в начале строки

	
	
	
	
	Необходимо задать маску ввода!
	

	
	
	e-mail
	Текстовое значение (кириллица) 
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	Пробелы
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	Числовые значения 
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	Текстовое значение с чередованием кириллицы и западных символов с использованием символа @, вида: адрес_почты@testmail.com
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	Текстовое значение с использованием символов западного алфавита и символа @, вида:
myname@testmail.com
	Согласен с разработчиком
	Изменения сохранены

	
	
	
	Пробелы в начале текста
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	Пробелы в начале и середине текста
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	Символы, указанные в спецификации RFC #  822, в имени почтового ящика
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке

	
	
	
	
	Необходимо задать маску ввода, конкретизировать ошибки!
	

	7
	Работа с базой «Сотрудники»
	
	Пробелы в начале строки
	Согласен с разработчиком
	Запись добавлена, удалены пробелы в начале строки

	
	
	
	Добавление дублирующих сотрудников
	Сообщение о существующей записи
	Запись добавлена

	
	
	
	Проверка на изменение дополнительных данных в одной записи и влиянии их на дубль 
	Внесение данных в обе записи
	Данные занесены только в редактируемую запись

	4
	Удаление записей
	База «Сотрудники»
	Удаление сотрудника
	Согласен с разработчиком
	Удаление записи

	
	
	
	Удаление нескольких сотрудников
	Согласен с разработчиком
	Удаление записи

	
	
	
	Удаление сотрудника, находящегося в подразделении
	Согласен с разработчиком
	Удаление записи

	
	
	База «Должности»
	Удаление группы должностей
	Согласен с разработчиком
	Удаление записи

	
	
	
	Удаление отдельной должности
	Согласен с разработчиком
	Удаление записи

	
	
	База «Подразделение»»
	Закрытие подразделения
	Согласен с разработчиком
	Удаление записи

	5
	Авторизация в системе
	
	Вход под созданной записью 
	Согласен с разработчиком
	Успешная авторизация

	
	
	
	Вход под заблокированной записью 
	Согласен с разработчиком
	Сообщение о ошибке

	
	
	
	Регистрация пользователя под используемым именем
	Согласен с разработчиком
	Сообщение об ошибке 

	
	
	
	
	Нет проверки старого пароля при изменении пароля.
	

	6
	Поиск
	
	Поиск по имени, значения, имеющегося в базе (кириллица)
	Согласен с разработчиком
	Вывод результатов поиска только на кириллице 

	
	
	
	Поиск по фамилии, значения, имеющегося в базе (кириллица)
	Согласен с разработчиком
	Вывод результатов поиска только на кириллице 

	
	
	
	Поиск по имени, значения, имеющегося в базе (английский)
	Согласен с разработчиком
	Вывод результатов поиска, как на кириллице, так и английском 

	
	
	
	Поиск по фамилии, значения, имеющегося в базе (английский)
	Согласен с разработчиком
	Вывод результатов поиска как на кириллице, так и английском 

	
	
	
	Поиск значения, которого нет в базе
	Согласен с разработчиком
	Сообщение о том, что результат не  найден.

	
	
	
	Использование логических выражений в поиске
	Согласен с разработчиком
	Сообщение о том, что ничего не найдено

	
	
	
	Е и Ё при поиске
	Согласен с разработчиком
	Вывод уникальных результатов для каждого критерия

	
	
	
	Чувствительность к регистру
	Согласен с разработчиком
	Не чувствителен к регистру

	
	
	
	
	При двойном нажатии Enter, результат в строке поиска изменяет символы с кириллицы на английские и наоборот
	


Проблемы с отображением дополнительного меню, с помощью которого можно выполнить удаление на разрешении 800x600. 
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