Проект: bonsaisale.ru

Цель: создание интернет-магазина с функциональностью информационного портала, посвящённого искусству бонсай.

Данное техническое задание описывает функциональность и дизайн сайта.

Сайты аналогичной направленности:
http://bonsai.narod.ru

http://bonsai.ru

http://bonsai.su

http://bon-sai.ru

http://mybonsai.narod.ru

http://bonsai-russia.narod.ru

http://bonsai.net.ru

http://elfler.ru (бонсай+цветы)

Изучив сайты конкурентов, мы пришли к выводу, что нигде не уделяется никакого внимания ни дизайну, ни удобству использования, все сайты похожи друг на друга, страшны, давно безуспешно устарели и абсолютно не запоминаются. Было решено совместить удобный функционал и современные тенденции в дизайне, создав таким образом промо-сайт с серьёзной начинкой.

Информационная структура  сайта:


1. Меню (древовидная структура сайта)


2. Новости


3. Статьи


4. Каталог товаров


5. Корзина сравнения


6. Корзина заказов


7. Поиск по сайту


8. Администраторские возможности
1. Меню

Меню навигации по сайту имеет двойную вложенность. Более глубокую вложенность делать неразумно с точки зрения юзабилити. Категории меню создаются администратором.

Структура элементов меню:


- основная категория



- вложенная категория

Основные категории располагаются вверху страницы (флэш-меню), вложенные категории отображаются в виде выпадающего списка, а также контекстным меню.

У администратора есть возможность создавать, редактировать, удалять на сайте объекты 3-х видов:


- категории (п.1.1)

- страницы



- статьи (п.3)


- товар (п.4)
Для дизайна основных категорий во flash-меню, заказчик предоставляет названия основных категорий сайта.

1.1 Категории

По своей сути, категории являются элементами меню. У категории имеется 2 параметра:


- название категории


- активность (неактивные категории не отображаются)

В зависимости от страниц, находящихся внутри категории, отображается список либо статей, либо список товара.

Если внутри категории находится только 1 статья, либо только 1 товар, то категория ссылается непосредственно на эту статью, либо на этот товар. Если же внутри категории находится хотя бы 2 статьи или 2 товара, то ссылка на категорию отображает список статей либо список товара.

В категорию, содержащую в себе статью, уже нельзя добавить товар, и наоборот - в категорию с товаром уже невозможно добавить статью.

Отображение списка статей категории:


- дата добавления статьи (опционально)


- заголовок статьи


- краткое описание статьи

Отображение списка товаров:


- уменьшенная фотография товара


- название товара


- цена


- ссылка "к сравнению"


- ссылка "добавить в корзину заказов"
Приблизительное содержание меню:

(это меню только для примера! окончательное меню на сайте создаёт заказчик)


- Новости (все новости, список)


- Галерея (одна статья с иллюстрациями)


- Искусство


- История (список статей)



- Стили (список стате)



- Уход (список статей)


- Эксклюзив (список товара)


- Растения


- Сосны (список товара)



- Клёны (список товара)



- Вязы (список товара)



- Можжевельники (список товара)



- Кармоны (список товара)


- Сопутствующие товары (список товара)



- Инструменты



- Кусачки (список товара)




- Ножницы (список товара)




- Проволока (список товара)



- Грунты (список товара)



- Посуда (плошки)



- Удобрения



- Освещение



- Прочее


- Комнатные растения 


- Орхидеи (список товара)



- Брамеливые (список товара)



- Прочее


- О нас


- О компании (статья)



- Наши координаты (статья)

2. Новости

Структура новостей стандартна:


- дата добавления новости


- заголовок новости


- текст новости

В новостях имеется возможность добавить ссылку на любую страницу сайта - как на статью, так и на товар в каталоге товаров.

Последние новости отображаются на первой странице, все новости можно посмотреть по ссылке "новости" в меню.

3. Статьи

В данную категорию попадают все страницы, содержащие текстово-графическую информацию, и не являющиется страницами из каталога товаров (п.4), то есть сюда относятся также страницы "о компании", "наши координаты" и т.п.

Страницы хранятся в базе данных и редактируются визуальным редактором (то есть форматирование текста, загрузка изображений происходит как в текстовом редакторе Word).

Структура страницы:


- заголовок страницы


- краткое описание (часть текстового содержания) - для отображения в списке категории.


- текстовое содержание страницы (в нём же находятся и иллюстрации страницы)


- дата добавления статьи и автор (необязательно для заполнения)


- поля для ввода META-тэгов description и keywords (поля необязательны для заполнения, но предназначаются для оптимизации под поисковиковики)

4. Каталог товаров
Страница с товаром. 

Структура страницы:


- название товара


- подробное описание товара


- фотографии (п.4.1)


- характеристики товара (п.4.2)


- параметр "в наличии" или "на заказ"


- цена (также отображается в списке сравнений при сравнении)


- телефон (1 телефон выпадающим списком)


- ссылка на добавление к сравнению


- ссылка на добавление в корзину заказов.

У администратора также имеется такой параметр, как "активность" товара, а также поля для ввода META-тэгов description и keywords (поля необязательны для заполнения, но предназначаются для оптимизации под поисковиковики)

4.1 Фотографии товара
Для одного товара имеется возможность загрузить несколько фотографий.

Все фотографии хранятся в полноразмерном виде, а также в виде их уменьшенных копий (для предварительного просмотра).

У каждой фотографии имеется такой параметр, как альтернативный текст (который используется поисковиками при поиске картинок).

4.2 Характеристики товара

Характеристики служат для сравнения товара.

Администратор имеет возможность создавать, удалять, редактировать наборы характеристик товара.

Структура характеристик:


- название набора характеристик



- параметры

Пример:


Название набора: 



"Растение"


Параметры:



- возраст



- высота



- родина



- стиль

Далее, при создании товара, указывается набор характеристик, которые относятся к данному товару (то есть если создаётся товар "кусачки японские короткие", то к нему уже не применим набор "растение", а выбирается набор "кусачки")

При отображении товара, список характеристик выводится в виде таблицы.

5. Корзина сравнения товара

Предназначена для сравнения товара с идентичным набором характеристик.

Товар с разным набором характеристик сравнивать нельзя. Прежде, чем сравнить товары с другим набором, необходимо очистить корзину сравнения.

При сравнении товара, отображается таблица, содержащая в каждой колонке:


- название товара


- уменьшенная главная фотография товара


- параметры из набора характеристик


- цена товара

Добавление и удаление из корзины происходит динамически (ajax)
6. Корзина заказов

Ссылка на страницу с корзиной заказов отображается на странице только если корзина содержит какой-либо товар.

Товар, добавленный в корзину, суммируется.

Пользователь в любое время может зайти в корзину и выполнить следующие действия:


- удалить товар из корзины


- поменять количество заказываемого товара

Любые изменения происходят динамически (ajax)

6.1 Оформление заказа

После того, как посетитель сформировал свой заказ, он может оформить заказ, нажав соответствующую ссылку.

Для простоты использования, мы предлагаем не нагружать посетителя формами обязательной регистрации.

При оформлении заказа, посетитель заполняет поля:


- ФИО


- e-mail


- контактный телефон


- адрес доставки


- дополнительно



- краткое описание доставки ("в данный момент доставка не производится".. и т.п.)

Подтверждение об оформленном заказе отправляется покупателю на указанный e-mail, а также на администратору на e-mail и в администраторскую часть сайта.

7. Поиск

В связи с тем, что весь сайт работает с использованием технологии ajax, поиск по сайту также реализован с использованием ajax.

А это значит, что поиск по сайту будет происходить на лету, моментально, что также будет удобно для пользователей с модемным интернетом.

Результаты поиска разбиваются по категориям. Виды категорий утверждаются окончательно заказчиком.

Предварительные типы категорий:


- Товары


- Статьи


- Разное 

8. Администраторские возможности

8.1 Backup базы данных

В целях безопасности, администратор может сохранить всю базу данных локально у себя на компьютере.

В указанном месте создаётся полный дамп базы данных и папка со всеми иллюстрациями сайта.

При возникновении каких-либо обстоятельств, администратор может восстановить всю базу данных, а также все иллюстрации.

8.2 Просмотр заказов

Все поступившие заказы доступны для просмотра администратором.

По умолчанию все заказы имеют статус "в ожидании"
Администратор имеет возможность редактировать статус заказа:


- в обработке

- доставлено

- отменено

При любом изменении статуса, клиенту отправляется письмо с уведомлением об изменении статуса.

По всем заказам также доступен поиск (живой поиск на ajax), который ищет по всем параметрам заказа:


- ФИО


- e-mail


- адрес доставки


- заказанный товар

8.3 Разграничение прав администраторов (создание "менеджеров сайта")

(решение о применении данной опции принимает заказчик)
Главный администратор сайта имеет возможность создавать аккаунты менеджеров и распределять права на использование администраторской части сайта.

При создании аккаунта менеджера сайта, главный администратор выставляет галочками доступные возможности:

Доступные возможности:


- добавление новости


- удаление новости


- редактирование новости


- добавление категории


- удаление категории


- редактирование категории


- добавление статьи


- удаление статьи


- редактирование статьи


- добавление товара


- удаление товара


- редактирование товара


- просмотр заказов


- редактирование статуса заказов


- удаление заказов


- backup базы данных

